Méstys Okrisky, Jihlavska 1, Okrisky

Pecovatelska sluzba Okrisky

Provozni rad

Pecovatelska sluzba Okftisky je socialni sluzba poskytovand klientovi ve vymezeném misté, ¢ase a
rozsahu prostiednictvim zaméstnancl méstyse Okrisky na zakladé pisemné smlouvy mezi nim a
poskytovatelem v souladu s individudlnim planem péce klienta a etickym kodexem socidlnich
pracovnikd Ceské republiky.

CL.I
Zakladni informace
Poskytovatel: Méstys OkfrisSky
Sidlo: Jihlavska 1, Ok¥isky
IC: 00290050
Statutarni zastupce: Zdenék RysSavy
Telefon: 568 639 251
E-mail: posta@okrisky.cz

Ndzev organizacni slozky:  Pecovatelska sluzba Okfisky

se sidlem: Jinlavska 585, 675 21 Okrisky
Vedouci organizacni slozky: ing. Jana Dvorakova
Telefon: 724 399 445
E-mail: dvorakova@szss-cheb.cz
Formy vykonu: terénni

ambulantni
Kapacita: 75 klient( v terénnich sluzbach

5 klient v ambulantnich sluzbach


mailto:posta@okrisky.cz
mailto:dvorakova@szss-cheb.cz

cLn
Cile a zakladni ¢innosti pecovatelské sluzby

Pecovatelska sluzba OkFisky je terénni a ambulantni socialni sluzba poskytovana dle § 40 zdkona
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytuje pomoc:

ces

e seniordm, kteti dosahli véku rozhodného pro pfiznani starobniho dlichodu, Zijicim trvale
nebo dlouhodobé na Gzemi méstyse Okrisky a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby;

e obcanlim se zdravotnim postizenim od 27 let véku, pokud je pecovatelska sluzba
schopna v soucinnosti s rodinou a dalSimi pomahajicimi organizacemi a odborniky
prispét k zajiSténi péce o takto postizeného uzivatele.

Cile vychazi z poslani pecovatelské sluzby a jsou smérovany k takové podpore klientd, aby si co
nejdéle udrzeli fyzické i dusevni zdravi, zachovali stdvajici sobéstacnost, vedli plnohodnotny a
kvalitni Zivot a mohli pokud mozno zUstat ve svém prirozeném prostredi.

cLm
Zakladni cinnosti poskytovanych sluzeb:
= pomoc pfi zvlddani béznych ukonl péce o vilastni osobu
= pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
= poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
= pomoc pfi zajisténi chodu domdacnosti
= zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

Cl.Iv
Misto a cas poskytovani sluzby

Pecovatelska sluzba terénni je poskytovana osobam ve vymezeném case v jejich
domacnostech v pracovnich dnech od 7:00 hod do 14:00 hod.

V pripadé dovozu stravy se Ukon realizovan v ¢asovém rozpéti od 11:00 hod. — 13,30 hod.

Pecovatelska sluzba ambulantni se poskytuje v misté sidla pecovatelské sluzby Jihlavska 585,
Okfrisky v pracovnich dnech od 7:00 hod. do 14:00 hod.

CLv
Personalni zabezpeceni pecovatelské sluzby

Pecovatelskd sluzba OkrisSky je organizacéni slozkou méstyse Okrisky. Vedouci slozky je
mistostarosta meéstyse, ktery(d) vsoucinnosti sradou méstyse a zaméstnancl méstyse
zabezpeduje radny chod pecovatelské sluzby.

Ukony pecovatelské sluzby zabezpeéuji:
1 pracovnik (pracovnice) v socialnich sluzbach na HPP
1 socialni pracovnik na DPP



Cl. VI
Materialni a technické zajisténi sluzby

Sidlo Pecovatelské sluzby Oktisky se nachazi v objektu Domu s pecovatelskou sluzbou na adrese
Jihlavska 585, Okrisky. Disponuje stakovym materidlnim a technickym vybavenim, které
odpovida druhu a rozsahu poskytovanych sluzeb. Vybaveni je vedené v inventdrnim seznamu
méstyse Okfrisky, dle potieby je dopliovano a obnovovano.

CL v
Zavedeni, poskytovani a ukonceni pecovatelské sluzby

Podnét k zavedeni pecovatelské sluzby muize dat zadatel nebo jind opravnéna osoba osobné,
telefonicky nebo e-mailem. Na zdkladé Zadosti ptipravi vedouci peCovatelské sluzby potifebnou
dokumentaci a socialni pracovnik za Ucasti pecovatelky provede u Zadatele socidlni Setfeni a
dohodne predbézné podminky pro poskytovani sluzby. Sezndmi obcfana s vnitfnimi pravidly PS,
pfipravuje podklady, které jsou potrebné k uzavieni smlouvy o poskytovani PS.

Na zdkladé vysledku jedndni je uzaviena mezi poskytovatelem a klientem smlouva o poskytovani
pecovatelské sluzby. Bez uzaviené smlouvy nelze ukony poskytovat.

K ukonceni poskytovani pecovatelské sluzby dochdzi v pfipadé uzavieni smlouvy na dobu
urcitou uplynutim této doby nebo vypovédi o poskytnuti pecovatelské sluzby. Vypovézeni
smlouvy musi byt vidy provedeno pisemnou formou.

Cl. vl
Uhrada za sluzby
Ukony pecovatelé sluzby jsou poskytovany za Uhradu dle ceniku pelovatelské sluzby
schvdleného radou méstyse OkfiSky vsouladu svyhlaskou ¢. 505/2006Sb. Bez uhrad se
pecovatelska sluzba poskytuje dle zak. ¢. 108/2006 Sb., § 75, odst. 2.
Evidence ukon( je zapisovana pecovatelkou do mési¢nich vykazQ. Vyuctovani je provadéno vzdy
nejpozdéji do 15. dne v mésici za mésic predchozi.

Cl. IX
Zdravotni péce

Zakladni zdravotni péci si zajistuje uZivatel socialni sluzby sam. V pfipadé potreby je mu
zprostiedkovan kontakt s lékarem, na potrebnd vysSetfeni je zajiStén doprovod pracovnika
v socialnich sluzbach (pecovatelky).

Cl. X
Stravovani

Stravovani pro uzivatele je zajistovano v ramci iUkon( pecovatelské sluzby a to v pracovni dny.
UZivatel si vybira na zakladé jidelniho listku dny dovozu a odbéru obéda. Obédy pro uZivatele
jsou zajistovany ze $kolni kuchyné pii ZS OkFisky a kuchyné p¥i MS Okfisky. Stravu si objedndvaji
klienti prostrednictvim pecovatelky.

CL XI



Sanitacni fad

V prostorach zazemi pecovatelské sluzby je vylevka s privodem tekouci pitné vody a teplé vody.
Uklidové prostfedky jsou uloieny ve skladovych prostordch pecovatelské sluiby Okfisky a
méstyse Okrisky.

Denné se provadi bézny uklid, myti podlah, hygienickych zafizeni, stirani prachu. Pouzivaji se
saponatové prostredky, jedenkrat tydné se provadi uklid s vyuzitim desinfekcénich prostredka.
Dezinfekéni roztoky se pfipravuji pomoci odmérky, nebo specidlnich davkovacli dle pokyn(
vyrobce. Pfi manipulaci s nimi zaméstnanci dodrzuji zasady ochrany zdravi a bezpecnosti pfi
praci.
CL X
Zpulisob podani a Feseni stiznosti

Uzivatel si mlzZe stéZovat na kvalitu nebo zplsob poskytnuti pecovatelské sluzby, aniz by byl
jakymkoliv zpUsobem ohroZzen na svych zakonnych prdvech. K podani stiznosti je opravnén
kazdy (nejen uzivatel sluzby), kdo jednd v zdjmu uzivatele.

Se zpUsobem podavani a reseni stiznosti je kazdy klient seznamen pfi uzavieni smlouvy.

Cl. X
Zavérecna ustanoveni
Provozni fad je dale upraven dalSimi vnitfnimi pravidly, predpisy, smérnicemi méstyse OkfiSky,
Pecovatelské sluzby OkfiSky a Standardy kvality Pecovatelské sluzby Okfrisky.
Seznam je uveden v pfiloze.

Provozni rad byl projednan s pracovniky pecovatelské sluzby.

Platnost od duben 2011, aktualizace leden 2013 (rozsifeni sluzby o ambulantni)

Vypracoval: Ing. Jana Dvorakova, Jitka Binkova



